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1 Wprowadzenie
1.1 Wymagania Unii Europejskiej

Kazdy Program Wspétpracy (zwanym dalej: PW) w ramach wspdlnej strategii ustala sposob
komunikowania rezultatéw PW1. Nalezy przedstawi¢ zatozenia dotyczgce dziatan w zakresie
komunikacji i widocznosci w odniesieniu do Programu Interreg poprzez okreslenie celow,
grup docelowych, kanatow komunikacji, wraz z dziatalnoscig informacyjno-promocyjna
poprzez media spotecznosciowe, jesli dotyczy, planowanego budzetu i istotnych wskaznikow
dla monitoringu i ewaluaciji.

Celem Strategii Komunikacji (zwanym dalej: SK) jest przedstawienie obywatelom i partnerom
rezultatéw Programu i projektéw. Stuzy¢ temu majg dziatania informacyjne i komunikacyjne
realizowane przez instytucje Programu oraz beneficjentow. Ponadto dziatania komunikacyjne
stuzg informowaniu o mozliwosciach dofinansowania w ramach PW oraz wspieraniu
beneficjentow w realizacji projektow. W SK szczegotowo opisano planowany sposéb
postepowania instytucji Programu celem uwidocznienia dziatan oraz zasady przekazywania
informacji grupom docelowym. Grupy docelowe to potencjalni wnioskodawcy, beneficjenci,
osoby opiniotwoércze, podmioty wspotpracy transgranicznej oraz ogét spoteczenstwa (patrz
szczegotowo pkt.3).

Instytucja Zarzgdzajgca (zwana dalej: 1Z) konsultuje SK z Instytucjg Krajowg (zwang dalej IK)
oraz zleca Wspdélnemu Sekretariatowi (zwanemu dalej: WS) realizacje planowanych dziatan
komunikacyjnych we wspétpracy z Regionalnym Punktem Kontaktowym (zwanym dale;j:
RPK). Oprécz I1Z i innych instytucji Programu to przede wszystkim beneficjenci zobowigzani
sg do wigczenia dziatan informacyjno - promocyjnych do swej koncepciji projektu, a w
konsekwencji do wdrazania swych projektéw.

Zainteresowane strony w panstwach cztonkowskich powinny rowniez podnosi¢ swiadomosé
rezultatéw osiggnietych dzieki wsparciu unijnemu i odpowiednio informowac¢ spoteczenstwo.

WS regularnie informuje Komitet Monitorujgcy (zwany dalej: KM) o dziataniach
komunikacyjnych, aby mogt on wypetnia¢ swoj obowigzek oceny realizacji dziatan w zakresie
komunikacji i widocznosci w mys$l art. 30 (1) lit. e) rozporzgdzenia Interreg.

1.2 Instytucja odpowiedzialna za realizacje dziatan
informacyjno-promocyjnych

Za realizacje dziatan informacyjno — promocyjnych odpowiedzialna jest 1Z, ktéra przenosi to
zadanie na Wspdlny Sekretariat (WS) we Frankfurcie nad Odra:

Ministerium der Finanzen und fir Europa des Landes Brandenburg (MdFE)
Ministerstwo Finansow i Spraw Europejskich Kraju Zwigzkowego Brandenburgia
Wspdlny Sekretariat Programu Wspétpracy Interreg VIA

Bischofstr. 1a

15230 Frankfurt nad Odrg

1 Zgodnie z art. 17 ust. 1 ust. 3 lit. h) rozporzadzenia Interreg (rozp. UE 2021/1059)



IZ wyznacza dla Programu jako specjaliste ds. komunikaciji kierownik Wspélnego
Sekretariatu Panig Izabele Glisi¢.

W realizacji dziatah komunikacyjnych, oprécz 1Z i WS uczestniczy rowniez RPK oraz IK.

Osobg kontaktowg w sprawach komunikacji jest:

Wspdlny Sekretariat Programu Wspétpracy Interreg VI A
przy Ministerstwie Finansoéw i Spraw Europejskich

Kraju Zwigzkowego Brandenburgia

Bischofstralle 1a

D - 15230 Frankfurt nad Odrg

Kierownik Wspdlnego Sekretariatu

Pani Izabela Glisi¢

tel.: + 49 335 60676 9950

e-mail: Izabela.Glisic@mdfe.brandenburg.de

WS jest wspierany w dziataniach promocyjnych przez:

Regionalny Punkt Kontaktowy

Programu Wspoétpracy Interreg VI A Brandenburgia — Polska

przy Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Lubuskiego

Biuro Wspétpracy Zagranicznej i Europejskiej Wspétpracy Terytorialnej
ul. Podgérna 7

65-057 Zielona Goéra

Pani Aneta Ciesielska
a.ciesielska@lubuskie.pl
tel.: +48 68 45 65 257

Pani Justyna Slaska
j-slaska@lubuskie.pl
tel.: +48 68 45 65 269

1.3 Koordynator ds. komunikacji

Kazde panstwo czionkowskie zgodnie z art. 48 ust. 1 rozporzgdzenia (UE) 2021/1060
wyznacza koordynatora ds. komunikacji odpowiedzialnego za dziatania w zakresie
widocznosci, przejrzystosci i komunikacji w zwigzku ze wsparciem z funduszy, w tym w
odniesieniu do programow w ramach celu ,Europejska wspotpraca terytorialna® (Interreg), w
przypadku ktérych w danym panstwie czitonkowskim zlokalizowana jest 1Z.

Koordynator ds. komunikacji moze zosta¢ mianowany na poziomie instytucji ustanowione;j
zgodnie z artykutem 71 ustep 6 rozp. (UE) 2021/1060 i koordynuje dziatania w zakresie
komunikacji i widocznosci wszystkich programow.

Niemcy jako panstwo cztonkowskie, w ktérym umiejscowiona jest IZ w perspektywie
finansowej 2021-2027 dla Interreg IV A BB-PL, mianuje jako koordynatorke ds. komunikaciji:



Panig Elene Welsch

Bundesministerium fur Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK)
[Federalne Ministerstwo Gospodarki i Ochrony Klimatu]
Referat ID2,

Villemombler Str. 76, 53123 Bonn, Niemcy

numer telefonu: +49 30-18615-6921

e-mail: elena.welsch@bmwk.bund.de

Koordynator ds. komunikacji angazuje w dziatania na rzecz widocznosci, przejrzystosci i
komunikacji nastepujgce podmioty:

e przedstawicielstwa Komisji Europejskiej i biura tgcznikowe Parlamentu Europejskiego
w panstwach czionkowskich, a takze punkty informacyjne Europe Direct i inne
wiasciwe sieci, instytucje edukacyjne i badawcze,

¢ innych wtasciwych partneréw, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 rozporzadzenia (UE)
2021/1060.



2 Sytuacja wyjsciowa

W celu okreslenia efektywnych dziatan komunikacyjnych oraz wymaganych w tym celu
instrumentéw, na potrzeby komunikacji zaplanowanej na okres finansowania 2021 -2027
uwzgledniono ewaluacje SK 2014-2020. W 2018 roku 1Z przeprowadzita ewaluacje PW
2014-2020. W jej ramach ewaluatorzy ocenili oddziatywanie zewnetrzne Programu wraz z
dziataniami komunikacyjnymi. Zakres dziatan stuzgcych realizacji celu komunikacyjnego |
(informacje, szkolenia dla wnioskodawcow) ocenili jako wtasciwy. W odniesieniu do celu Il
SK na lata 2014-2020 (zwiekszenie widocznosci pozytywnych zmian na obszarze wsparcia),
w opinii ewaluatorow pozgdane bytoby skoncentrowanie dziatarn komunikacyjnych na tych
projektach, dzieki ktérym pozytywne zmiany na obszarze wsparcia sg szczegolnie widoczne.
Mozna to osiggna¢ poprzez mozliwie konkretne i lokalne przedstawianie wartosci dodanej
dla obywateli, np. w formie dni otwartych, oprowadzania, wyktadow.

Wedle oceny ewaluatoréw poprawe komunikacji online mozna by osiggng¢ poprzez bardziej
widoczng prezentacje dofinansowanych projektéw na stronie internetowej Programu.
Dziatania te zostaty podjete po ewaluacji poprzez stworzenie przyjaznej dla uzytkownika
bazy danych projektow oraz konta na Facebooku. Wedtug ewaluatorow pojawiajgce sie
problemy z pozyskiwaniem tekstéw i zdje¢ od beneficjentow nalezy w przysziosci
wyeliminowaé poprzez natozenie na nich odpowiedniego warunku, bgdz dodanie
odpowiedniego zapisu w umowie o dofinansowanie lub Podreczniku Programu.

Inne oceny dotyczgce poprawy widocznosci projektow w terenie, poprawy komunikacji online
oraz silniejszego monitorowania projektdw w realizacji dziatan komunikacyjnych zostaty
uwzglednione w SK na lata 2021-2027.



3 Cele komunikaciji i grupy docelowe

Nadrzedny cel realizowanych dziatan informacyjno-komunikacyjnych polega na tym, zeby:

e pozytywne zmiany dzieki sSrodkom z Interreg na obszarze wsparcia Programu byty
bardziej/lepiej widoczne,

o zwiekszy¢ rozpoznawalnos¢ Programu we wszystkich grupach docelowych.

W tym celu zastosowaé nalezy r6zne narzedzia i kanaty komunikacji, aby pokaza¢ grupom
docelowym osiggniecia PW oraz jego role w rozwoju wspélnego polsko - brandenburskiego
obszaru wsparcia. Definiuje sie nastepujace cele szczegoétowe:

e szerokie informowanie o mozliwosciach dofinansowania (3.1)

e wspieranie beneficjentéw w efektywnej realizacji projektéw, w tym dziatan na rzecz
widocznosci, przejrzystosci i komunikacji (3.2)

e rozpowszechnianie informacji o rezultatach projektéw i pozytywnych efektach polityki
spojnosci UE (3.3).

3.1 Szerokie informowanie o mozliwosciach
dofinansowania

Potencjalni wnioskodawcy powinni by¢ kompleksowo informowani o mozliwosciach
dofinansowania, sposobach sktadania wnioskéw i zasadach Programu. Nalezy ich wspierac
w procesie skfadania wnioskéw, aby generowac projekty wysokiej jakosci.

Ten cel ma zostac osiggniety w nastepujacy sposob:

e poprzez rozpowszechnianie informacji o naborach, warunkach i procedurach
dofinansowania, obowigzkach beneficjentéw , np. w obszarze informacji i promocji
oraz wyznaczanie kluczowych oséb kontaktowych),

e organizacje konsultacji, szkolenh, warsztatow.
Grupa docelowa: wnioskodawcy/potencjalni beneficjenci
Wskazniki w celu komunikacji 3.1
Wskazniki produktu (liczba zorganizowanych wydarzen):
¢ konsultacje dla potencjalnych wnioskodawcow — min. 50
e szkolenia dla potencjalnych wnioskodawcéw — min. 10
e warsztaty dla potencjalnych wnioskodawcow (np. Jems) — min. 10
Wskaznik rezultatu wraz z metodg ustalania:

Wysoka jakos$¢ sktadanych wnioskéw o dofinansowanie — liczba projektow wysokiej jakosci —
min. 20 (takich, ktére otrzymaty 75% maksymalnej liczby punktéw w ramach oceny
merytorycznej)



3.2 Wspieranie beneficjentow w efektywnej realizacji
projektéw, w tym dziatan na rzecz widocznosci,
przejrzystosci i komunikacji

Beneficjenci muszg by¢ wspierani na kazdym etapie realizacji projektu, aby skutecznie
wdrazac¢ projekt zgodnie z wytycznymi Programu. Powinni oni korzysta¢ z pomocy we
wdrazaniu dziatan w zakresie widocznosci, przejrzystosci i komunikacji.

Dzieki temu powinno sie osiggnac:
e wsparcie beneficjentéw w przestrzeganiu obowigzkéw informacyjno-promocyjnych,
e zaangazowanie partnerow i innych podmiotow w osiggniecie sukcesu Programu.
Grupa docelowa: beneficjenci PW
Wskazniki w celu komunikacji 3.2
Wskazniki produktu (liczba zorganizowanych wydarzen):
¢ konsultacje dla beneficjentéw — min. 15

e szkolenia/seminaria na temat obowigzkéw dotyczgcych widocznosci, przejrzystosci i
komunikacji — min. 2

e warsztaty/szkolenia na temat wdrazania i rozliczania projektow (zaméwienia
publiczne, raportowanie, zmiany w projektach itp.) — min. 4

Wskaznik rezultatu wraz z metoda ustalania:
Zwiekszenie wiedzy beneficjentow na temat obowigzkéw w zakresie informaciji i

promocji/realizacji i rozliczania projektéw — ankieta — zwiekszenie wiedzy o 20-30%.

3.3 Rozpowszechnianie informaciji o rezultatach projektéw
I pozytywnych efektach polityki spéjnosci

Rezultaty projektow oraz rezultaty Programu i wynikajgce z tego korzysci dla regionu
rozpowszechniane sg za pomocg dziatah komunikacyjnych.

Inne realizowane w ten sposob cele to:

e zwiekszanie oddziatywania rezultatow projektow poprzez upowszechnianie ich
pozytywnego oddziatywania na obszar wsparcia w mediach lokalnych i
ponadregionalnych,

e przyblizenie Programu obywatelom poprzez pokazanie pozytywnych efektow
projektow w trakcie wydarzen miejskich/gminnych,

e zwiekszenie zasiegu dziatan promocyjnych poprzez koordynacje dziatan informacyjno
- komunikacyjnych z innymi programami europejskich funduszy strukturalnych,
zwlaszcza programami Interreg wzdtuz granicy polsko-niemieckiej.

W wyniku powyzszych dziatan powinno sie wzmocni¢ pozytywne postrzeganie Unii
Europejskiej (UE). Ponadto powinna wzrosng¢ swiadomos¢ spotecznej roli UE oraz
wspotpracy transgranicznej, dzieki ktérej nastepuje realizacja projektow w regionie.



Ponadto WS bedzie dgzyt do wspdlnych dziatah promocyjnych z sekretariatami i instytucjami
innych programéw Interreg A na granicy polsko - niemieckiej, np. poprzez wspodine
wydarzenia, akcje, itp.

WS bedzie wspieraé dziatania komunikacyjne beneficjentow réwniez poprzez kanaty
komunikacyjne Programu.

Grupy docelowe: Adresaci/uczestnicy projektéw, jak rowniez rozszerzony krag
interesariuszy (np. Komisja Europejska, zwana dalej: KE, decydenci polityczni i
przedstawiciele wtadz lokalnych, zwigzki/zrzeszenia i izby, organizacje pozarzgdowe,
instytucje edukacyjne i badawcze), ludnos¢ na obszarze wsparcia i poza nim (lokalna,
regionalna i ew. ponadregionalna), przedstawiciele mediéw, a takze instytucje programu (I1Z,
IK) i instytucje uczestniczgce we wdrazaniu Programu, m.in. Lubuski Urzad Wojewddzki,
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego, Investitionsbank des Landes Brandenburg
(zwany dalej: ILB), KM, RPK, partnerzy, eksperci wewnetrzni.

Wskazniki w celu komunikacji 3.3:

Wskazniki produktu (liczba zorganizowanych wydarzen):
e strona internetowa Programu — 1
¢ liczba newsletterow — min. 6
e konferencje dotyczgce Programu — min. 6

Wskaznik rezultatu wraz z metodg ustalania:

Wzrost Swiadomosci spotecznej na temat korzysci wynikajgcych z wdrazania Programu —
ankieta — zwigkszenie o0 20-30%

3.4 Zasady horyzontalne

Realizujgc dziatania informacyjno-promocyjne zaréwno instytucje Programu, jak i
beneficjenci powinni zwraca¢ uwage na przestrzeganie trzech podstawowych zasad w tym
zakresie:

a) przejrzystosc

Przejrzysto$¢ zapewniana jest przede wszystkim poprzez strone internetowg Programu.
Ponadto na zapytania bedg udzielane, jezeli nie stoi to w sprzecznosci z ochrong danych
osobowych, jak najbardziej wyczerpujgce odpowiedzi.

b) réwnos¢ szans/niedyskryminacja

Zasada rownosci szans i niedyskryminacji ze wzgledu na ptec, rase lub pochodzenie
etniczne, religie lub Swiatopoglad, niepetnosprawno$¢, wiek lub orientacje seksualng
powinna by¢ uwzgledniona rowniez we wdrazaniu komunikacji i bedzie w zwigzku z tym
stosowana na poszczegoélnych etapach wdrazania. Obowigzuje to w szczegdlnosci w
odniesieniu do istotnych w danym przypadku grup docelowych (potencjalnych beneficjentow,
0s6b opiniotwdrczych lub ogétu spoteczehstwa). WS, ktéremu IZ zlecita zadania w zakresie
komunikacji przyktada wage do tego, aby informacje na stronie internetowej Programu byty w
jak najwiekszym stopniu dostepne dla os6b z niepetnosprawnosciami . Tego samego
oczekuje sie od beneficjentéw i informuje ich o koniecznosci ksztattowania komunikacji
zgodnie z zasadami dostepnosci.

c) zréwnowazony rozwoj
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W odniesieniu do celu przekrojowego zrownowazony rozwoj, WS przy wdrazaniu wiasnych
dziatan promocyjnych dziata zgodnie z zasadami zréwnowazonych zamoéwien, poprzez
kierowanie sie przejrzystymi spoteczno-ekologicznymi kryteriami wyboru przy planowaniu i
udzielaniu zamowien tam, gdzie to mozliwe i istotne. Dotyczy to zwtaszcza udzielania
zamowien na zarzgdzanie wydarzeniami, catering, publikacje czy inne materiaty drukowane
(jak np. kalendarze, plakaty).

Odnosnie do zobowigzan informacyjno - promocyjnych beneficjentéw, IZ oraz WS i RPK
uwrazliwiajg w odpowiedni sposob (np. w ramach wydarzen informacyjnych) beneficjentow
projektéw na przestrzeganie zasad zrownowazonych zamowien oraz same stosujg sie do
nich w swych przetargach.
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4 Kanaty komunikaciji

4.1 Wykorzystanie mediow (strona internetowa
Programu/Facebook, ew. inne media)

Zgodnie z odpowiednimi rozporzgdzeniami, 1Z zapewnia, by w ciggu szesciu miesiecy od
zatwierdzenia Programu istniata strona internetowa, na ktérej mozna znalez¢ informacje o
programach, za ktére jest odpowiedzialna. Strona internetowa Programu to:

https://interreg-brandenburg-polska.eu

Strona internetowa jest prowadzona na biezgco. Sg na niej publikowane aktualne
informacje na temat naboréw, warunkow dofinansowania oraz inne informacje dla
wnioskodawcéw i beneficjentow. WS prowadzi profil PW na Facebooku.

WS publikuje w regularnych odstepach czasu newsletter z biezgcymi informacjami na temat
Programu i projektow. Celem publikacji w internecie i wydawania newslettera jest biezgce
informowanie szerokiej opinii publicznej o postepach w realizacji PW.

Na stronie internetowej Programu znalez¢ mozna informacje dotyczace sktadania wnioskow i
realizacji projektéw, celow i dziatan Programu, dostepnych mozliwosci dofinansowania oraz
osiggnie¢ Programu. Udostepniane sg réwniez publikacje, informacje o biezgcych
wydarzeniach oraz lista zatwierdzonych projektéw.

Na stronie internetowej publikowany jest rowniez regulamin KM oraz lista jego cztonkdw.

WS publikuje poza tym na stronie internetowej Programu harmonogram planowanych
naborow wnioskow, ktéry bedzie regularnie aktualizowany.

Strona internetowa Programu bedzie potgczona hipertgczem:

e w DE na stronie internetowej federalnego ministerstwa wtasciwego dla wspotpracy
transgranicznej: www.bmwk.de,

e w PL na portalu: www.interreq.gov.pl oraz portalu funduszy europejskich:
https://lwww.funduszeeuropejskie.gov.pl, informujgcym o wszystkich
realizowanych w Polsce programach Interreg i UE.

4.2 Przestrzeganie obowigzkéw informacyjnych

Zadaniem |Z oraz ILB jako strony uméw z beneficjentami, jest zagwarantowanie, ze
beneficjenci wraz z umowg o dofinansowanie zostang poinformowani o obowigzujgcych
przepisach w zakresie informaciji i promociji.

Beneficjenci zobowigzani sg do informowania opinii publicznej o danym projekcie oraz o
wsparciu z Programu. W przypadku:

a) strony internetowej i medidw spotecznosciowych beneficjenci sg zobowigzani do
zamieszczenia na niej opisu projektu (tgcznie z celami i rezultatami) oraz informacji o
wsparciu finansowym z Programu,

b) materiatow informacyjnych i gadzetéw - informacji o dofinansowaniu z Programu na
wszystkich produktach (logo Programu i informacja ,Wspétfinansowane przez Unie
Europejska®“),
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c) wydarzen i innych publicznych dziatan projektu - informowanie uczestnikéw, ze
dziatania finansowane sg ze srodkéw Programu (co najmniej format A3 jako plakat
lub wyswietlacz),

d) projektéw, ktérych catkowity koszt przekracza 100.000 EUR i obejmuje inwestycje
rzeczowe lub zakup sprzetu - tablice informacyjne lub tablice pamigtkowe
zawierajgce logotyp Programu, niezwiocznie po rozpoczeciu fizycznej realizacji
projektu lub po zainstalowaniu zakupionego sprzetu,

e) projektdw o znaczeniu strategicznym oraz projektéw o catkowitym koszcie powyzej
5.000.000 EUR - w zaleznosci od potrzeb - zorganizowanie wydarzenia lub dziatania
komunikacyjnego oraz zaangazowanie w nie w odpowiednim czasie Komisiji
Europejskiej i wtasciwej IZ.

Jezeli beneficjent nie wywiazuje sie ze swoich zobowigzan i nie zostaly podjete dziatania
naprawcze, |Z moze, uwzgledniajgc zasade proporcjonalnosci, wdrozy¢ dziatania i
zmniejszy¢ dofinansowanie dla przedsiewziecia z funduszy UE o maksymalnie 2%
catkowitego budzetu danego partnera.

Zgodnie z art. 49 ust. 6 | Rozp. Ogdélnego IZ zapewnia, aby materiaty zwigzane z
komunikacjg i widocznoscig, réwniez na poziomie beneficjentéw, byly udostepniane na
whniosek unijnych instytucji, organdéw lub jednostek organizacyjnych i aby udzielono Unii
nieodptatnej, niewytgcznej i nieodwotalnej licencji na korzystanie z takich materiatow i
wszelkich wczesniej istniejgcych praw wynikajgcych z takiej licencji zgodnie z zatgcznikiem
IX. Nie powinno to pocigga¢ za sobg znacznych dodatkowych kosztéw ani znacznych
obcigzen administracyjnych dla beneficjentéw, ani dla 1Z.

W przypadku funduszy matych projektow beneficjent musi wypetniaé obowigzki okreslone w
art. 36 ust. 5 rozporzadzenia Interreg. Oznacza to, ze w przypadku funduszy matych
projektéw beneficjent zapewnia poprzez warunki umowy, Zze beneficjenci koncowi spetniaja
wymogi dotyczgce komunikacji publicznej o projekcie Interreg.

W przypadku dziatan komunikacyjnych, potencjat komunikacyjny beneficjentéw bedzie
wykorzystywany przez:

e nawigzywanie i utrzymywanie regularnych kontaktéw z beneficjentami, np. udziat w
akcjach u beneficjentow w terenie,

e angazowanie beneficjentéw w dziatania komunikacyjne jako ambasadoréw Programu
i marki Interreg, a takze w r6zne dziatania podmiotéw zaangazowanych we
wdrazanie Programu.

Dziatania komunikacyjne Programu beda realizowane z uwzglednieniem celéw UE w
zakresie ochrony $rodowiska i klimatu zgodnie z art. 6 rozporzadzenia UE 2021/1060 i bedg
petnity funkcje wzorcowg dla grup docelowych.

4.3 Szkolenia i konsultacje
Planowane sg nastepujgce dziatania informacyjno — promocyjne:

¢ indywidualne konsultacje dla (potencjalnych) wnioskodawcéw - oferty WS i RPK, aby
przekazywacé informacje pomocne przy sporzgdzaniu wnioskow o dofinansowanie i
realizacji projektéw (np. obowigzki informacyjno-promocyjne) — w tym min. 1
obowigzkowa konsultacja ze szkicem projektu w WS,
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e szkolenia dla (potencjalnych) wnioskodawcow i beneficjentéw — ze szczegotowymi
informacjami w zakresie skfadania wnioskéw, kwalifikowalnosci, rozliczania i dziatan
promocyjnych w projektach,

e warsztaty — z praktycznym instruktazem wypetniania wniosku elektronicznego oraz
innych dokumentéw Programu.

4.4 Wydarzenia

Przeprowadzono wydarzenie informacyjne z okazji inauguracji PW.

Planowane sg dodatkowo kolejne przedsiewziecia informacyjne (np. w formie konferencji) w
celu przekazywania informacji na temat PW mozliwosci ubiegania sie o $rodki, strategii
wsparcia i realizacji, dotychczasowych osiaggnieé, zaawansowania wdrazania,
przygotowywanych naboréw, informacji na temat sktadania, realizaciji i rozliczania wnioskéw
o dofinansowanie oraz prezentacji przyktadéw projektéw i wspdinych planéw dziatania. Z
okazji zamkniecia PW planowana jest takze konferencja.

Instytucje Programu oczekuja, ze wydarzenia te umozliwig osiggniecie nastepujgcych
efektéw: poprawe i zwiekszenie zainteresowania zardwno w marketingu wewnetrznym
(potencjalni beneficjenci oraz instytucje europejskie, krajowe i regionalne), jak i w marketingu
zewnetrznym (regionalne, i jako temat europejski, ponadregionalne zainteresowanie i
obecnos$¢ w mediach dzieki wsparciu oséb petnigcych wazne funkcje polityczne).

4.5 Publikacje

Wersja elektroniczna PW oraz Podrecznika Programu udostepniona bedzie wszystkim
zainteresowanym na stronie internetowej Programu do pobrania.

Dla wnioskodawcow i beneficjentéw sporzgdzone zostang obok podrecznika takze
kompleksowe instrukcje w sprawie pojedynczych tematéw (obowigzki informacyjno-
promocyjne, MSP, zaméwienia itp.), ktére bedg réwniez dostepne do pobrania.

W zaleznosci od okazji WS wybierac¢ bedzie odpowiednie nosniki publikacji, aby poprzez
ulotki, broszury, plakaty, krétkie filmy itp. spetnia¢ swe obowigzki informacyjno-promocyjne,
w skuteczny sposob docierajgc do opinii publicznej.

4.6 Inne materialy promocyjne

Aby moéc zaprezentowa¢ PW z profesjonalnym wizerunkiem zewnetrznym, WS i RPK planujg
zakupi¢ materiaty promocyjne, ktére odzwierciedlajg cechy charakteryzujgce region, wraz z
jego procesami spoteczno-gospodarczymi oraz z zachowaniem zasady zréwnowazonego
rozwoju, np. scianka, rollupy itd. W razie potrzeby materiaty te mogg by¢ takze wypozyczane
osobom lub instytucjom rozpowszechniajgcym informacje o Programie wykorzystujacym w
tym celu swoje powigzania sieciowe lub podmiotom projektéw do prowadzenia dziatah w
skuteczny sposob docierajgcych do opinii publicznej. Réwnolegle przygotowywane sg
projekty graficzne poswiecone specjalnym tematom do plakatow, kartek pocztowych lub
innych nosnikow informacji.

WS zleci stworzenie nowoczesnych gadzetow promocyjnych jako produktéw promujgcych
Program, ktére zostang wybrane zgodnie z zasadami jak najbardziej zrownowazonej i
wysokojakosciowej produkcji, ale jednoczesnie po umiarkowanych kosztach.
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4.7 Wspotpraca instytucji Programu z mediami

Sukces PW zalezec¢ bedzie nie tylko od wyboru do wsparcia jakosciowo wyrézniajgcych sie
projektéw, czy od efektywnego administracyjno-technicznego sterowania Programem, lecz
takze w duzej mierze od jak najlepszego relacjonowania o nim w mediach krajowych,
regionalnych i lokalnych. Dgzeniem 1Z i WS wraz z wsparciem RPK jest w zwigzku z tym
stata wspotpraca z mediami poprzez komunikaty prasowe lub ptatne ogtoszenia/wkfadki oraz
bezposrednie spotkania z mediami — w uzgodnieniu z odpowiedzialnym za wspétprace z
mediami Referatem Prasowym Ministerstwa Finanséw i Spraw Europejskich (MdFE). Po
stronie polskiej w szczegdlnosci RPK przejmie wspétprace z prasg w wojewddztwie lubuskim
i tym samym bedzie wspierat WS w jego zadaniach,2. RPK realizuje zadania wyznaczone
przez WS i pod jego nadzorem. Nalezg do nich m.in.:

dziatania informacyjno - promocyjne dot. rezultatéw Programu, promocja dobrych
przyktadow,

wsparcie potencjalnych wnioskodawcéw w poszukiwaniu krajowych i zagranicznych
partnerow, zainteresowanych uczestnictwem w polsko — niemieckich projektach,

udostepnianie informacji do portali informacyjnych samorzadu wojewéddztwa
lubuskiego,

spotkania informacyjne,
informacje z pierwszej reki oraz konsultacje w fazie sktadania wniosku,

konkursy.

Wykorzystywane majg by¢ rowniez inne portale informacyjne Brandenburskiego Rzgdu
Krajowego, wojewddztwa lubuskiego a takze portale informacyjne Instytucji Krajowej, jak np.
funduszeeuropejskie.gov.pl oraz interreg.gov.pl.

4.8 Inne kanaty komunikacji

W dziataniach informacyjno — promocyjnych planowane jest wykorzystanie dodatkowych
kanatow komunikacji:

uczestnictwo w publicznych festynach, innych wydarzeniach lokalnych i regionalnych,
organizacja konkursow dla dzieci, uczniéw i innych grup obywateli,

inicjowanie i udziat w dziataniach u beneficjentéw w terenie, np. podczas dni
otwartych drzwi, podpisania umowy o dofinansowanie lub umowy
partnerskiej/wreczenie "czeku dofinansowania", dyplomu, listu gratulacyjnego,

rajdy rowerowe i inne dziatania majgce na celu promocje projektéw i Programu,

spotkania informacyjne i wspolne dziatania z innymi programami Interreg na granicy
polsko-niemieckiej,

korzystanie z cyfrowych mozliwosci komunikacyjnych.

2 0 ktérych mowa w artykule 36 ustep 2 do 4 rozporzadzenia Interreg
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5 Wskazniki

Prowadzone dziatania w zakresie komunikacji i widocznosci PW bedg oceniane na
podstawie wskaznikow, o ktorych mowa w 3.1 - 3.3. Rejestrowane bedg kazdorazowe
wartosci roczne oraz osiggniete tgczne wartosci w danym terminie sprawozdawczym.
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6 Ocena realizacji dzialan komunikacyjnych

Zgodnie z art. 40 ust. 1 lit. f) rozporzadzenia UE 2021/1060 Komitet Monitorujacy analizuje
realizacje dziatah w zakresie komunikaciji i widocznosci. W tym celu IZ informuje KM
odpowiednio o postepach w realizacji dziatan informacyjno-komunikacyjnych za miniony rok
oraz o dziataniach planowanych na kolejny rok.
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7 Szacunkowa kwota planowanej alokaciji

srodkow — planowany budzet

Na realizacje dziatan komunikacyjnych planuje sie przeznaczy¢ 250.000 EUR. Wymagany
budzet jest czescig pomocy technicznej Programu.

Tabela 4. Alokacja srodkéw na dziatania informacyjno — promocyjne w Programie Interreg VI A
2021-2027

Koszty ekspertéw i ustug
zewnetrznych (wydarzenia
informacyjne, konferencje
Programu, wycieczki dla 99.200 24.800 124.000,00 80%
prasy, zwiedzanie projektéw,
strona internetowa, broszury
Programu, gadzety etc.)

Koszty rzeczowe, koszty 100.800 25.200 126.000,00 | 80%
administracyjne

tacznie: 250.000,00 100%

Orientacyjny budzet moze zosta¢ dopasowany do wymogow realizacji Programu
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8 Linki: Corporate Design — instrukcja dot.
logo dla Interregu wraz z logotypami
Programu

Logo Programu i ksiega znaku Interreg | Interreq Brandenburg — Polska
(interreg-brandenburg-polska.eu
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